
DONNÉES CLIENT / ORDRE

ARTICLE SUJET À RÉCLAMATION
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Nº article PW Quantité Application Agent Couple de rotation max. Pression de service max.
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Nº d’ordre

Client Date

REMARQUE 

RAPPORT DE RÉCLAMATION

Téléphone: +49 (0) 6659 / 9862 0 | Fax: +49 (0) 6659 / 9862 150 | info@paulwiegand.de | www.paulwiegand.de

IMPORTANT! Pour garantir un examen et un traitement 
rapide, efficace et fiable de votre réclamation, 
ce rapport doit être rempli complètement. 
Si les informations de ce rapport ne sont pas
suffisantes, nous reviendrons vers vous. 
Veuillez vous assurer que toutes les réclamations sur
ce produit sont indubitables et fondées.

Veuillez envoyer le rapport avec l‘article sujet à réclamation :
Paul Wiegand GmbH | Eschengrund 5 | 36124 Eichenzell, Allemagne | RÉCLAMATION

RAISON DE LA RÉCLAMATION

DESCRIPTION DE L‘APPLICATION

RÉSULTAT

PRIORITÉ

 (Veuillez décrire le problème, où et quand)

(Veuillez être le plus précis possible)

Remplacement

Faible Très importante

Note de crédit

Moyenne

Réparation

Élevée

Évaluation Renvoi, réclamation non fondée


